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COMO FAZER O
DOWNLOAD DA
FATURA CLARO
(TXT e PDF)
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ESTE TUTORIAL TEM COMO OBJETIVO MOSTRAR COMO PODE SER FEITO O
DOWNLOAD DAS FATURAS EM FORMATO TXT (TEXTO PARA EXCEL) E PDF
DA OPERADORA CLARO.

PARA O DOWNLOAD DA FATURA EM FORMATO TXT (RECOMENDADOQ) SIGA
PARA A PROXIMA PAGINA.

JAPARA O DOWNLOAD DA FATURA EM FORMATO PDF SIGA PARA A PAGINA
S DESTE TUTORIAL.
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DE DOWNLOAD DE FATURAS CLARO NO SEGUINTE ENDERECO:

1 ABRA SEU BROWSER DE INTERNET E ACESSE A PAGINA
https://contaonline.claro.com.br/webbow/login/initPJ_oqe.do

[ Claro - Conta On Line - | X

<« C Oy | B Seguro | https://contaonline.claro.com.br/webbow/login/initP)_oge.do T *| W

2

Conta Online

SIS CL .}L S i P i DIGITE O CODIGO DE
A _OGIN E A SENHA

-ORNECIDA PELA
CLARQO.

Para primeiro acesso, troca de administrador cu se esgueceu a senha, cliqus agui.

O Conta Online € um servico inovador gud ajudara vocé a gerenciar os gastos de forma eficaz, atmveés da home page da Claro.
Facil & pratico, vocé poderd acessar as infprmacdes detalhadas da a icas, a a fatura impressa
— Importante: Algumas funcicnalida aga ia . arao di e 3z 24 horas d
= rimeire login.
Total %% Se a.

CASO AINDA NAO TENHA A SENHA PARA
ACES5AR O 5ITE CLIQUE EM CLIQUE AQUI LOGO
ABAIXO DA AREA DE LOGIN



https://contaonline.claro.com.br/webbow/login/initPJ_oqe.do
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VOC £ ACA BA DE ENTRAR NA AREA DE AUTO ATENDIMENTO DO SITE DA
CLARO. CLIQUE AGORA EM GERENCIAMENTO.

"% Claro - Conta On Line - Google Chre [

=] https://contaonline.claro.com.br/webbow/lcgin/bemVindoPl.do

@ Conta Online
A gente pensa mais no seu negdcio.

Empresas

|
e Administracao I 9 Pagamentos I @ Gerenciamento 0 Ajuda
Nome: CGA SOLUCéES EM CREDITO LTDA Conta: 85751 Sair
Primeiro acesso em: 13/05/2011 12:43:25 Ultimo Acesso em: 13/07/2012 19:03:42

Conta Online
A gente pensa mais

Nno seu negocio.
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- Claro - Conta On Line - Google Chror

=) https://contaonline.claro.com.br/webbow/locgin/bemVindoPlJ.dc

Conta Online

A gente pensa mais no seu negdcio.

Empresas
e Administragao I e Pagamentos I @ Gerenfiamento 0 Ajuda
Nome: CGA SOLUCOES EM CREDITO LTDA Conta: S5 o ———— = = Sair
Primeiro acesso em: 13/05/2011 12:43:25 Ultimas Faturas Ultimo Acesso em: 19/07/2012 19:03:42

Graficos
Histdérico
Consulta Faturas

Dovwnload Arquivos

https://contaconline.claro.com.br/webbow/login/bemVindoPJ.do®nogo
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UMA NOVA TELA SERA ABERTA E NELA VOCE DEVERA SELECIONAR UMA DA

DATAS DE VENCIMENTO DISPONIVEIS PARA DOWNLOAD.
SELECIONE TAMBEM EXPORTAR ARQUIVO “TXT PARA EXCEL” E CLIQUE OK

vle

" Claro - Conta On Line - Google

- ——

3 https://contaonline.claro.com.br/webbow/previpusMonths/initPreviousMonths.do

S

s

Conta Online

A gente pensa mais no seu negocio.

Empresas
Q Administragao I e Pagamentos I @ Gerenciamento 0 Ajuda
Nome: onta: 857522186 Sair

Primeiro acesso em: 13/05/2011 12:43:25 Ultimo Acesso em: 18/07/2012 19:03:42

Ultémas Faturas

Visualflze as 6 ultimas contas da empresa e aplique filtros para uma analise mais
apurafla. O Conta Online ainda permite o download da conta em formato de texto

para fgladr3o Febraban e exportacdc para Excel.

Selecione a3 data de vencfmento:

25/06/2012

Visualizar:
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AS5IM QUE O ARQUIVO TXT FOR GERADO O BROWSER ABRIRA UMA NOVA
CAIXA DE DIALOGO ONDE ENTAO SE DEVE CLICARPARAFAZER O
DOWNLOAD DO ARQUIVO TXT, QUE ESTARA EM FORMATO ZIP.

P Claro - Conta On Line - Goc

- —ti——

ale O
-S4

3 https://contaonline.claro.com.brjvebbow/previcousMonths/initPreviousMonths.do

l, @ Conta Online

A gente pensa mais no seu negdcio.
Empresas

© Administracao | € Pagamentos

I @ Gerenciamento 0 Ajuda
m Nome:

Conta: 857522186 Sair
Primeiro acessoem: 13/05/2013 12:43:25

Ultimo Acesso em: 13/07/2012 19:03:42

[ Clare - Conta On Line - Google Qhrome — ] b

a e aplique filtros para uma analise mais
. . . - o dovnload da conta em formato de texto
@ Seguro | https:y//contaonlinf.claro.com.br/webbow/previousMe t

kB Excel.

@ Exportacao de Dados

Arquivo "download zip”
©)
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PRONTO! SUA FATURA JA FOI BAIXADA E ESTA PRONTA PARA SER

CARREGADA NO PUCC PARA SER ANALISADA. CARREGUE ELA ASSIM MESMO,

ZIPADA.

3 https:/jJcontaonline.claro.com.br/webbow/previcusMonths/initPreviousMonths.do

| —

Cla 0% Conta Online

A gente pensa mais no seu negocio.

Empresas
0 Admihistracao | e Pagamentos I @ Gerenciamento o Ajuda
¢t_CIaro-®nm O ine - Google Chrome lg*ﬂgzs Sair

Ultimo Acesso em: 13/07/2012 19:03:42

‘ 3 https://contagnline.claro.com.br/webbow/previousMonths/exportFile/buildTXT.c |

@ Exportacdo de Dados ras

— contas da empresa e aplique filtros para uma analise mais
ne ainda permite o download da conta em formato de texto
e exportacdc para Excel.

Arquivo "download zip" ncimento:

para Excel

para FEBRABAN
g downloadTXT (1).zip fi ¥ Mostrar todos os downloads... %

P

s
ucc

ndlise Inteligente



URIA

JU JAD FF RF ARU

NAS PROXIMAS PAGINAS VOCE VERA COMO BAIXAR A FATURA DA
OPERADORA CLARO EM FORMATO PDF.




TUTORIAL | COMO FAZER O DOWNLOAD DA FATURA

ABRA SEU BROWSER DE INTERNET E ACESSE A PAGINA
DE DOWNLOAD DE FATURAS CLARO NO SEGUINTE ENDERECO:
HTTPS://CONTAONLINE.CLARO.COM.BR/WEBBOW/LOGIN/INITPJ_OQE.DO

https://contaonline.claro.com.br/webbow/login/logoutP).do

—:I_:I—L

DIGITE O CODIGO DE LOGIN
E A SENHA FORNECIDOS
PELA CLARO.

CASO AINDA NAO TENHA A SENHA
PARA ACESSAR O SITE, CLIQUE EM
CLIQUE AQUI, LOGO ABAIXO DA
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TUTORIAL | COMO FAZER O DOWNLOAD DA FATURA

https://contaonline.claro.com.br/webbow/login/logoutP).do

VOCE ACABA DE ENTRAR NA AREA
DE AUTO ATENDIMENTO DO SITE
DA CLARO. CLIQUE AGORA EM
GERENCIAMENTO.
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TUTORIAL | COMO FAZER O DOWNLOAD DA FATURA

https://contaonline.claro.com.br/webbow/login/logoutP).do

DEPOIS DE CLICAR

EM GERENCIAMENTO,
CLIQUE EM DOWNLOAD
ULTIMAS FATURAS.
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TUTORIAL | COMO FAZER O DOWNLOAD DA FATURA

https://contaonline.claro.com.br/webbow/login/logoutP).do

VAI ABRIR UMA NOVA TELA E NELA
VOCE SELECIONA UMA DAS DATAS
DE VENCIMENTO DISPONIVEIS PARA
DOWNLOAD.
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TUTORIAL | COMO FAZER O DOWNLOAD DA FATURA

INICIAR O DOWNLOAD DA

SELECIONE A DATAE
https://contaonline.claro.com.br/webbow/login/logoutP).do 6 CLlO_UE EM OK PARA
SUA FATURA.
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TUTORIAL | COMO FAZER O DOWNLOAD DA FATURA

https://contaonline.claro.com.br/webbow/login/logoutP).do

ASSIM QUE O ARQUIVO FOR
GERADO, O BROWSER ABRIRA
UMA CAIXA DE DIALOGO
PERGUNTANDO SE QUER ABRIR
OU SALVAR O ARQUIVO GERADOC.
CLIQUE EM SIM.
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TUTORIAL | COMO FAZER O DOWNLOAD DA FATURA

https://contaonline.claro.com.br/webbow/login/logoutP).do 8

PRONTO! A FATURA JA ESTA
DISPONIVEL PARA SER ANALISADA
PELO PUCC.
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